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Danmarks Veekstrads hgringssvar vedrgrende udkastltfzelles strategi for dansk turisme

Til VisitDenmark

Danmarks Vaekstrad har modtaget udkastet til delesastrategi for dansk turisme "Vores rejse” i
hering og har pa den baggrund udarbejdet falgemdadssvar:

Danmarks Vaekstrad deler VisitDenmarks bestyrelssggtund for at igangsaette arbejdet med
strategien. Turismeerhvervet er et erhverv i stigennternational konkurrence. Antallet af

konkurrerende destinationer med nye produkter dgvetser er stigende, og prisniveauet er typisk
lavere end i Danmark. Samtidig star dansk turiswe tor en raekke udfordringer i form af bl.a. lav

veerditilveekst, kort seeson, feerre udenlandske gaegtéavt dggnforbrug blandt stgrstedelen af
vores geester.

Hvis veeksten, omsaetningen og veerdiskabelsen i damskne skal gges, er der behov for en
samlet og koordineret indsats for at styrke inniovesn, kvaliteten og oplevelsesveerdien i det
danske turismeprodukt. Derfor hilser Danmarks Vadkistlet velkomment, at VisitDenmark har

taget initiativ til at samle dansk turismes aktawer udarbejdelsen af en feelles strategi for veekst i
dansk turisme frem mod ar 2015.

Mission og vision

Danmarks Veekstrad har den grundleeggende holdntngn dieelles vision og mission for dansk
turisme skal tage udgangspunkt i de veerdier oggdaskaber, som Danmark allerede er kendt for.
Radet kan derfor bakke op om en faelles vision ogsimn baseret pa begreberne "livsgleede”,
"livskvalitet”, "innovation” og "baeredygtighed”.

Samtidig vil Veekstradet gerne understrege vigtigineidat sikre, at den konkrete udformning af en
feelles vision og mission for dansk turisme ogséacirat gnskerne og kravene hos de vaerdiskabende
malgrupper, som dansk turisme fremover skal saise p

Vaekstmalsaetninger

Radet har noteret sig, at strategiudkastet leeggéil en feelles malsaetning om, at omsaetningen i
dansk turisme skal stige med arligt 2,1 pct. fremdr2015. Radet leegger vaegt pa, at en faelles
malsaetning for udvikling af dansk turisme er baalbitigs og realistisk. Derfor har Radet ogsa den

holdning, at en feelles vaekstmalsaetning skal tageetaf den nuveerende situation med global,

gkonomisk afmatning, hvilket ogsa kommer til atipgéy bade dansk og international turisme i de

kommende Aar.

Malet om en arlig vaekstrate pa 2,1 pct. vurderessre ambitigst og realistisk set i forhold til den
seneste prognose fra FN’s turismeorganisation (URNYTer forudser, at veeksten i europaeisk
turisme i 2009 vil ligge pa 0 - 2 pct.
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Veerdiskabende malgrupper
Danmarks Veekstrad er enig i, at omsaetningen, vileeekisten og indtjeningen i dansk turisme kan
@ges ved, at den samlede turismeindsats i hgjadeldiver rettet mod vaerdiskabende malgrupper.

Danmarks Veekstrad finder, at de veerdiskabende opder begr udpeges med afseet i dansk
turismes nuvaerende og potentielle styrkepositioDet.indebaerer ogsa, at vi fremover skal have
starre fokus pa at udvikle nye produkter og opleselsom lever op til fremtidige turisters krav, og

som turisterne er villige til at betale en merpfis. Danmark skal ogsad kunne tilbyde flere

ferietilbud uden for den geengse hgjsaeson.

Veekstradet finder samtidig, at strategien med idrdene forholde sig mere eksplicit til, hvorledes
ogsa de eksisterende turistattraktioner kommeit bspr for fremtidens prioriterede malgrupper.

Danmarks Veekstrad tilslutter sig i gvrigt, at eewépkus pa veerdiskabende malgrupper ogsa
betyder, at vi ma udvide antallet af potentiellerkeder for dansk turisme. Vi skal fortsat satse pa
hjemmemarkedet og de naermarkeder, hvorfra vi ifélamange turister og stor indtjening. Men der
ber ogsa i hgjere grad arbejdes pa at tiltreekke fhajtforbrugende turister — seerligt fra nye
veekstmarkeder, men ogsa fra de markeder, hvor dariskie traditionelt har staet steerkt.

Samarbejde i erhvervspartnerskaber

Danmarks Veekstrad ser med stor interesse pa, ategindkastet leegger op til at styrke det
tvaergaende samarbejde mellem turismens privatefeqtlige aktarer via oprettelsen af seks nye
erhvervspartnerskaber for produktudvikling og mestgring.

Danmarks Vaekstrad noterer sig, at partnerskabéesaleuslvikle langsigtede handlingsplaner for
udvikling, markedsfaring og tilgeengeliggarelse afevelser og nye produkter. Partnerskaberne
skal ogsa seerligt have fokus pé at udvikle idéerys fyrtarne med international attraktionskraft.

Danmarks Veekstrad er enig i, at et styrket samdebejellem aktgrerne i dansk turisme kan
bidrage til gget indtjening og veerditilveekst i daéanske turismeerhverv. Moderne turister
efterspgrger i stigende grad sammenhangende gg#evel det skaber vi bedst og mest effektivt
ved et fokuseret, tveergaende samarbejde om praditikling og markedsfaring.

Danmarks Vaekstrdd ser dog samtidig ogsa et behav afo konkretisere idéen om
erhvervspartnerskaberne. Vaekstradet savner saseriguddybning af erhvervspartnerskabernes
organisering og finansielle opbygning. Ligeledes det uklart, hvorledes man pateenker, at
samarbejdet mellem erhvervspartnerskaberne og dsisterende lokale samarbejde pa
destinationsniveau skal fungere.

Det er Radets holdning, at der skal veere optimefidelser for at styrke det private engagement i
erhvervspartnerskaberne. Derfor er det iseer afdereat der med erhvervspartnerskaberne ikke
opbygges nye, bureaukratiske strukturer og palall&@bmpetencer, der risikerer at skabe
uhensigtsmaessig konkurrence og suboptimeringsrhairemmeindsatsen.

Endelig skal Radet i forbindelse med partnerskabenpfordre til, at der inden for rammerne af
erhvervspartnerskabernes produktudvikling sikredighed for savel lokale og regionale som
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offentlige og private initiativer og ejerskaber brihindelse med bade idéudvikling og
implementering.

Markedsfaring og branding

Danmarks Vaekstrad kan bakke op om, at det i sitatkgstet foreslas at gge markedsfaringen
markant i forhold til de prioriterede malgrupper oge markeder samt at ggre gget brug af nye,
innovative metoder og medier sdsom online-kampagblegs, annoncering pa internettet mv.
Moderne turister bruger i stigende grad interngtiét ferievalgene skal tages, og anvendelsen af
brochurer, pamfletter og andet print-materialelarthpa retur.

Vaekstradet noterer sig ogsd, at der leegges opt tildaikle en ny arkitektur for branding i
forbindelse med markedsfgringsindsatsen. | denmemsmhaeng vil Radet gerne understrege
vigtigheden af en tveerregional indsats og markeohgfaTurister er villige til at pendle lsengere, og
et samlet udbud af attraktioner kan gavne helhedemalet.

Samtidig tilskynder Veekstradet ogsa til, at deresadpensyn til diversiteten i regionernes og
destinationernes markedsfaringsbehov. Der er stoskél pa, hvorledes Kgbenhavn som
storbyferiedestination og Skagen som kystferiedastin skal markedsfares.

Vaekstradet opfordrer desuden til at anvende COR 2609 som afseet til markedsfaring af
Danmark som miljgturismeland og konferenceland.

Veekstradet finder det ligeledes vigtigt, at bragdktiviteterne samteenkes med bl.a.
handlingsplanen for offensiv global markedsfgrih@anmark.

En bearbejdning af nye markeder forudsaetter trtih anderledes risikoprofil. Derfor skal Radet
ogsa adressere behovet for mere fleksibilitet, dgr geelder offentlig-private samarbejder om
finansiering af markedsfaringsaktiviteter malrettg¢ markeder og malgrupper.

Rammebetingelser
Radet kan tilslutte sig, at der kontinuerligt adesy pa at sikre gode rammebetingelser og
vaekstvilkar for det danske erhvervsliv, herunderddmske turismeerhverv. Det indbefatter bl.a.:

* gode muligheder for beeredygtig udbygning og opgradeaf turismefaciliteterne i den
danske natur og ved de danske kyster. Strategiemekumed fordel synliggegre de
udfordringer, der ligger i at handtere fx planlosétystbestemmelser.

 styrket, feelles viden om — og adgang til — opdategemalrettet viden om dansk turismes
styrkepositioner og internationale rejse- og fogamtrends.

» effektive og smidige visumregler for turister ogr&iningsrejsende. Strategien kan med
fordel tydeliggere udfordringerne i at sikre effektog smidige visumregler.

» god tilgeengelighed til Danmark og danske turismepkber. Strategien kunne med fordel
adressere de udfordringer, der ligger i at udviklenfrastruktur og adgang til det offentlige
rum.
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* en styrkelse af uddannelses- og kompetenceniveawetterhvervet. Strategien bgr give et
bud pa, hvilket uddannelsesudbud der fremover leobéor.

Danmarks Veekstrad ser frem til at modtage den aelestrategi, nar den forventeligt
offentligggres i det nye ar.

Med venlig hilsen




